
Garantie und Service

Reparatur-Service vor Ort
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Kosten-Richtwerte innerhalb Deutschlands
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Anfahrt am Reparaturort inkl.

2 Arbeitseinheiten
€*DEFGG*??0/<*H2:"

Jede weitere Arbeitseinheit €*IEFGG*??0/<*H2:"<*J*IE*H.!<

Reparaturen / Rückholung ins Werk
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Rückholung des Produktes 

ins Werk und anschließende

Lieferung

€*OGFGG*??0/<*H2:"<

$%6*5&%$-'L+!0#&.!(&."

Verpackung falls 

nicht mehr vorhanden

€*PGFGG*??0/<*H2:"<

??0/<*K%-'("L6#"&!

Sonder-Service-Leistungen für Anlieferungen
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Leistungsbeschreibung

Kosten-Richtwerte innerhalb Deutschlands
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Service-Line

- Terminzustellung mit vorheriger Avisierung;

- Lieferung frei Verwendungsstelle;

7* !"$-'L&!*)&%*N-%&

€*VGFGG*??0/<*H2:"<

$%6*:"+(/

Service-Line-Plus
W&.!(-/"&"*?+#A"?/.'(*?+%*:&%;.'&7Q.!&X

7*94'L!-(T&*+!)*94'L34(%+!0*)&%*5&%$-'L+!0

€*EGFGG*??0/<*H2:"<

$%6*:"+(/

Garantie-Zeit
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Garantiezeit Nutzungsdauer

60 Monate I7:'(.'("7 .!#-"?*[*\*:")<*$%6*]-0*J*PPG*>%1&."#"-0&*$%6*^-(%

30 Monate P7:'(.'("7 .!#-"?*[*IO*:")<*$%6*]-0*J*PPG*>%1&."#"-0&*$%6*^-(%

20 Monate V7:'(.'("7 .!#-"?*[*P_*:")<*$%6*]-0*J*PPG*>%1&."#"-0&*$%6*^-(%

12 Monate S-+&%7 .!#-"?*[*P_*:")<*$%6*]-0*J*VOE*>%1&."#"-0&*$%6*^-(%

Garantie-Leistung
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Zeit ab Auslieferung Ersatzteilkosten Lohnkosten Frachtkosten Kosten für Reparatur-Service

bis 6 Monate Nein Nein Nein Nein

7 - 24 Monate Nein Nein ^- ^-

25 - 60 Monate Nein ^- ^- ^-

über 60 Monate ^- ^- ^- ^-

Garantie-Ausschlüsse

Produktteile mit 

üblichem Verschleiß

96//&!J,/&."&%F*W&?+0##"633&JR6/#"&%#'(-+T"&./&F*,-#3&)&%!F*>%T/&(!&!F*Q-'LF*81&%aA'(&!#'(A)&!*

usw.
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